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Inleiding

Voor u ligt het jaarverslag van de RUD Zuid-Limburg over 2013.

Het eerste halfjaar van 2013 heeft vooral in het teken gestaan van de ontwikkeling van de
RUD Zuid-Limburg naar een operationele start. Vanaf 1 juli 2013 is de RUD Zuid-Limburg
daadwerkelijk gestart en in de loop van de periode 1 juli tot en met 31 december zijn de
medewerkers, allen op detacheringsbasis, ingestroomd. Als laatste de medewerkers
afkomstig van de IMD namens de gemeenten Beek, Nuth en Stein, deze zijn vanaf januari
2014 gedetacheerd in de RUD Zuid-Limburg.

Het financieel resultaat van de RUD Zuid-Limburg over 2013 is positief. Op de reguliere
bedrijfsvoering is het resultaat € 258.71 1. Het ontwikkelbudget van de organisatie dat door
de deelnemers is gestort in de opstartbegroting is in 2013 nog niet geheel aangewend.

Het dagelijks bestuur is verantwoordelijk voor het opstellen van de jaarrekening, conform
de geldende inteme- en extemne wet- en regeigeving, en overhandigt deze voor controle
aan de accountant. Het dagelijks bestuur overhandigt de gecontroleerde jaarrekening
samen met de controleverkiaring en het verslag van bevindingen van de accountant
uiterlijk voor 1 juni aan het algemeen bestuur, de raden en provinciale staten.

Alle informatie die na afgifte van de controleverklaring en voor behandeling van de
jaarrekening in het algemeen bestuur beschikbaar komt en die van inviced is op het beeld
dat de jaarrekening geeft, wordt direct door het dagelijks bestuur aan het algemeen
bestuur en de accountant gemeld.



1. Paragrafen

1.1 Lokale heffingen
Deze paragraaf is niet van toepassing op de RUD Zuid-Limburg

12 Weerstandsvermogen

Elke gemeenschappelijke regeling is verplicht in de begroting en in de jaarstukken de
risico’s te vermelden die de financiéle positie van de gemeenschappelijke regeling kunnen
beinvioeden. Bij het opstellen van de begroting en de jaarstukken moet met deze
voorzienbare en kwantificeerbare risico's rekening worden gehouden.

In het Besluit Begroting en Verantwoording provincies en gemeenten is aangegeven dat
de risicoparagraaf dient te worden uitgebreid tot een weerstandsvermogenparagraaf. Het
weerstandsvermogen bestaat uit de relatie tussen de weerstandscapaciteit en alle risico’s
waarvoor geen maatregelen zijn getroffen en die van materiele betekenis kunnen zijn in
relatie tot de financiéle positie.

Weerstandscapaciteit gaat over de dekkingsmiddelen en -mogelijkheden waarover de
dienst kan beschikken om niet begrote, onvoorziene kosten (risico’s) af te dekken. De
weerstandscapaciteit dient in redelijke verhouding te staan tot de risico's waarvoor
geen voorziening is gevormd.

In de Gemeenschappelijke Regeling is voorzien in een artikel dat weerstandsvermogen
wordt opgebouwd uit de positieve resultaten van de RUD Zuid-Limburg. Aangezien 2013
het eerste jaar was van het bestaan van de RUD Zuid-Limburg is er nog geen
weerstandscapaciteit opgebouwd. Een inventarisatie van de aanwezige risico’s met de
kansen dat deze zich zullen voordoen en de financiéle impact heeft plaatsgevonden. Het
resultaat van deze inventarisatie is als bijlage gevoegd bi) deze jaarrekening.

Het totaal van de risico's die uit deze eerste inventarisatie voortkomt bedraagt € 460.152.
Jaarliiks, bij het opmaken van de jaarrekening zal er een actualisering plaatsvinden van de
risico’s.

Algemens reserve

Volgens de gemeenschappelijke regeling zijn de deelnemers verantwoordelijk voor een
eventueel overschot of tekort van de RUD Zuid-Limburg in een bepaald jaar. Als er
sprake is van een negatief rekeningsresultaat wordt dit in eerste instantie verrekend met
het weerstandsvermogen. Mocht er na verrekening van een eventueel exploitatieresultaat
met het weerstandsvermogen nog een saldo resteren, dan wordt dit naar rato van de
stemverdeling van de deelnemers afgerekend.

Het jaar 2013 wordt met een positief resultaat afgesloten. In de GR is opgenomen dat een
weerstandvermogen kan worden gevormd van maximaal 10% van de jaaromzet,
Aangezien de RUD nog helemaal geen reserves heeft stelt de RUD Zuid-Limburg voor het
gehele exploitatieresultaat van 2013 toe te voegen aan de algemene reserve,



Ontwikkelingen

De RUD Zuid-Limburg is nog volop in ontwikkeling op alle gebieden. Deze ontwikkelingen
zijn opgenomen in de onlangs aangeboden begrotingen 2014 en 2015. Het betreft onder
andere het inrichten van een kwaliteitssysteem om te voldoen aan de vanaf 1 januari 2015
geldende kwaliteitscriteria 2.1, de ontwikkelingen betreffende arbeidsvoorwaarden en
successievelijke plaatsing van medewerkers in de RUD Zuid-Limburg. Daamaast zijn er
ontwikkelingen op het gebied van wettelijk verplichte informatie-uitwisseling via het landelijke
systeem Inspectieview. Dit vereist aanpassingen in de ICT. Voorgesteld wordt om deze
ontwikkelingen te financieren uit het restant van de opstartbegroting.

Inhuur van personeel
Eris in 2013 sprake geweest van inhuur van personeel aangezien niet alle deelnemers
hebben gekozen voor detachering.

13 Onderhoud kapitaalgoederen

Per 31 december 2013 had de RUD Zuid-Limburg nog geen kapitaalgoederen in bezit
derhalve was onderhoud nog niet aan de orde. De apparatuur bestemd voor de uitvoering
van specialistische taken is nog in bezit.van de deelnemers die de specialisten geleverd
hebben die deze apparatuur gebruiken. De RUD Zuid-Limburg kan deze alleen
overnemen en onderhouden als de binnen de onderscheiden partners aanwezige
budgetten worden avergeheveld naar de RUD. In de aangeboden begrotingen is hierin
nog nhiet voorzien, behoudens wagenpark.

14 Financiering

Algemeen

Gegeven de Wet Financiering Decentrale Overheden (Wet FIDO), die in januari 2001 in
werking is getreden, is elke gemeente, provincie of gemeenschappelijke regeling verplicht
om een financieringsparagraaf in haar begroting en jaarrekening op te nemen. Daarin
worden de ontwikkelingen aangegeven over de kasgeldlimiet, de ontwikkelingen wat
betreft de rente en risiconorm, de verwachte toe- en/of afname van geldleningen of
uvitzettingen en het verdere beleid over treasury. De randvoorwaarden waarbinnen de
treasury zich kan en mag bewegen zijn geformuleerd in het treasurystatuut. Uiteraard
valt dit binnen het wettelijke kader, zoals gesteld door de Wet FIDO,

In 2013 is de financieringssystematiek als volgt geweest: Alle deeinemers in de RUD Zuid-
Limburg, ontvangen voorschotnota's op basis van de vastgestelde begroting. Deze
voorschotnota's zijn ook alle voldaan door de deeinemers.

Rentevisie
De RUD 2uid-Limburg heeft geen leningen lopen.

Koers- en valutarisico

Koersrisicobeheer is het beheersen van de risico’s die voortvioeien uit de mogelijkheid dat
de financiéle activa van de organisatie in waarde verminderen, door negatieve
koersontwikkelingen. De RUD Zuid-Limburg bezit geen derivaten en is er dus geen sprake
van koerstisico.

Valutarigicobeheer is het beheersen van risico’s die voortviceien uit de mogelijkheid dat op
een bepaald moment de waarde van de vreemde valutastromen, uitgedrukt in eigen
valuta, afwijkt van hetgeen verwacht werd op het beslissingsmoment. De RUD Zuid-
Limburg bezit geen vreemde valuta, dus is er geen sprake van een valutarisico.



Rente- en risiconorm
Aangezien de RUD Zuid-Limburg geen schulden heeft, is er geen sprake van een
mogeliik renterisico.

Liquiditeitenplanning

Gelet op het feit dat alle inkomsten en uitgaven via een tussenrekening bij de
Provincie Limburg zijn afgewikkeld is en gebruik gemaakt heeft van de bankrekening
van deze is er in 2013 geen liquiditeitenplanning opgesteld.

Financieringsrisico’s

Omdat de deelnemers gezamenlijk verantwoordelijk zijn voor het financiéle beleid van de
RUD Zuid-Limburg en zich verplicht hebben de tekorten in ziin geheel gezamenlijk te
dragen, zijn er geen financieringsrisica’s.

Kasgeldlimiet

Ook hier geldt dat deze niet aan de orde was in 2013 aangezien de RUD Zuid-Limburg
alles via de bankrekening van de Provincie Limburg heeft afgehandeld.

15 Verbonden partijen
De RUD Zuid-Limburg heeft geen verbonden partijen.



2. Jaarrekening

21 Balans per 31 december 2013
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Grondslagen voor waardering en resultaatbepaling

Besluit Begroting en Verantwoording

De jaarrekening is opgesteld met inachtneming van het Besluit Begroting en Verantwoording
provincies en gemeenten (BBV), de financiéle verordening en de nota planning en control. De
jaarrekening 2013 is de eerste jaamrekening van de RUD Zuid-Limburg. Vandaar dat er geen
vergelijkende cijfers zijn opgenomen.

Materiéle vaste activa

De materiéle vaste activa worden gewaardeerd op verkrijgings- of vervaardigingprijs onder aftrek
van de, op de economische levensduur gebaseerde afschrijvingen, zoals bedoeld in artikel 35
van het Besluit Begroting en Verantwoording provincies en gemeenten.

Immateriéle vaste activa
De afschrijvingskosten worden lineair ten laste van de winst- en verliesrekening gebracht op
basis van de economische gebruiksduur van het immaterieel actief.

Viottende activa

De vorderingen, overlopende activa en liquide middelen worden gewaardeerd tegen de
nominale waarde, verminderd met de noodzakelijk geachte voorzieningen. Zoals bedoeld in
artikel 39, 40 en 40a van het Besluit Begroting en Verantwoording provincies en gemeenten.

Viottende passiva

De viottende schulden en de overlopende passiva worden gewaardeerd tegen de nominale
waarde. Zoals bedoeld in artikef 48 en 49 van het Besluit Begroting en Verantwoording
provincies en gemeenten.

Eigen Vermogen
Onder het eigen vermogen zijn opgenomen de algemene reserve, de bestemmingsreserves en
het saldo van de rekening baten en lasten.

Voorzieningen
De voorzieningen worden gewaardeerd tegen de nominale waarde.

22 Toelichting op de balans

Materiéle vaste activa
De RUD Zuid-Limburg had per 31 december 2013 geen materiéle vaste activa in bezit.

Immateriéle vaste activa
De RUD Zuid-Limburg had per 31 december 2013 geen immateriéle vaste activa in bezit.

Vorderingen op openbare lichamen

Dit betreft een vordering op de Provincie Limburg. De Provincie Limburg heeft in 2013 de administratie
voor de RUD Zuid-Limburg gevoerd op een tussenrekening. Deze fussenrekening dient nog afgewikkeld te
worden. Het genoemde bedrag betreft het saldo dat bij het opmaken van deze jaarekening nog open
staat.

Debiteuren
Alle debiteurenposities zijn afgewikkeld. Er zijn in 2013 geen vorderingen, wegens oninbaarheid,
afgeboekt.

Overige vorderingen
Er Zijn eind 2013 geen overige vorderingen te vermelden.



Liquide middelen
De liquide middeien staan ter vrije beschikking van de RUD Zuid-Limburg.

(in auro’s) 31-12-2013
Bank 470.672
Eindsaldo boekjaar: 470,672

Overlopende activa
Dit betreft uitgaven die in 2013 zijn gedaan, maar betrekking hebben op 2014.

(in eurc's) 31-12-2013
verzekeringspremies 8.023
Eindsaldo boekjaar: 8.023
Passlva
(in euro’s) 31-12-2013 Toevoeging Resultaat
2013 2013
Algemene reserve 0 0
Exploitatieresultaat 1) 2013 258.711
Resuitaat opstartbegroting 2) 410.903
Eindsaldo boekjaar: 669.614

Hieronder worden toevoegingen aan de reserves voorgesteld. Deze moeten nog door het
algemeen bestuur worden vastgesteld in juni. Daama zullen deze mutaties conform besluit
worden verwerkt in het boekjaar 2014.

1. Het exploitatieresultaat 2013 bedraagt € 258.711. De RUD Zuid-Limburg stelt voor dit
exploitatieresultaat toe te voegen aan de algemene reserve ten behoeve van vorming van
weerstandsvermogen.

2. Het restant van de opstartbegroting bedraagt € 410.903. Conform de ingediende begroting
2014 wordt voorgesteld dit restant te bestemmen voor de dekking van kwaliteitssysteem /
PLAC/ Aanpassingen ICT.

Voorzieningen
De RUD Zuid-Limburg heeft eind 2013 geen voorzieningen.

Kortlopende schulden
De RUD Zuid-Limburg had geen kortlopende schulden per 31 december 2013.

Overlopende passiva

Dit verplichtingen die in 2013 zijn opgebouwd, waarvoor de RUD Zuid-Limburg in 2014 de factuur heeft
ontvangen en de betaling heeft verricht.

Niet uit de balans blijkende verplichtingen

De RUD Zuid-Limburg is voor een aantal toekomstige jaren verbonden aan verschiliende,
niet uit de balans blijkende, financiéle verplichtingen. Hieronder volgt een opsomming van
de belangrijkste.



Huurovereenkomst

Er is een huurovereenkomst aangegaan voor kantoorruimte en parkeerplaatsen met de
provincie Limburg. Per 1 juli 2013 huurt de RUD Zuid-Limburg kantoorruimte bij de
provincie Limburg. Het huurcontract van deze nieuwe ruimten loopt tot en met 1 januari
2019. De jaarlijkse huurverplichting (inclusief de servicekosten) is € 294.812. Dit bedrag
wordt jaarlijks geindexeerd volgens de consumentprijsindex (CPIl), gepubliceerd door het
Centraal Bureau voor de Statistiek (CBS).

Niet uit de balans blijkende verplichtingen

Contractpartij | Aard van het Start Looptijd van het |Bedrag per jaar Bedrag van het
contract Contract |contract contract in totaal

Provincie  |Huur kantoorruimte inclusief |1juli |Tot1 januari |€ 294.812 € 1.621.466

Limburg ICT voorzieningen 2013 |2019

Provincie  |Inhuur overhead 1juli  |Tot 1 januari

Limburg dienstverlening 2013 2019

10



Voorstel resultaatbestemming: resultaat volledig toevoegen aan weerstandsvermogen RUD
stand weerstandsvermogen daarmee 4% van de jaarbegroting. Maximaal voigens GR 10%

Tabel: Resultaat uit gewone bedriffsvoering
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Grondslagen voor de exploitatierekening

Besluit Begroting en Verantwoording (BBV)

De jaarrekening is opgesteld met inachtneming van het Besluit Begroting en Verantwoording
provincies en gemeenten en de financiéle verordening. Baten worden verantwoord in het jaar dat
zij gerealiseerd zijn. Lasten worden verantwoord in het jaar waarin deze voorzienbaar zijn.

Exploitatieresultaat

De afrekening met de deelnemers wordt uitgevoerd conform de hierover gemaakte
afspraken in de GR. De systematiek houdt voor de deelnemende gemeenten en
provincie in, dat de kosten van dienstverlening vanuit de RUD Zuid-Limburg worden
doorbelast op basis van de vastgestelde inputbegroting. Hieruit vioeit voort het uurtarief
per direct uur. Dit uurtarief, vermenigvuldigt met het aantal uren dat per deelnemer is
opgenomen in zijn werkprogramma wordt in kwartaaltermijnen gefactureerd aan de
desbetreffende deelnemer in de GR.

De RUD Zuid-Limburg heeft nog geen algemene reserve die dient als buffer. In de GR is
opgenomen dat de RUD Zuid-Limburg een weerstandsvermogen kan opbouwen van
maximaal tien procent van de jaarbegroting. Mocht er na verrekening van een eventueel
exploitatieresultaat met de algemene reserve nog een saldo resteren, dan wordt dit op
grond van de gemeenschappelijke regeling naar rato van de stemverhouding, verrekend
met de deelnemers. Dit jaar is er een positief exploitatieresultaat. De RUD Zuid-
Limburg stelt voor om in het licht van de opgestelde risico-inventarisatie het
exploitatieresultaat 2013 toe te voegen aan de algemene reserve ter versterking van het
weerstandsvermogen.

Baten en lasten

De baten en lasten worden toegerekend aan het jaar waarop zij betrekking hebben. Alle
baten en lasten die betrekking hebben op het boekjaar en ten tijde van het opstellen van
de jaarrekening bekend waren, zijn in het betreffende jaarverslag verwerkt.

Onder de opbrengsten wordt verstaan: de bijdragen van de afnemers van de diensten
van de RUD Zuid-Limburg. Zij worden verantwoord in het jaar waarin de diensten zijn
verricht. Verliezen worden in aanmerking genomen in het jaar waarin ze voorzienbaar
zijn. Winsten worden slechts genomen wanneer ze zijn gerealiseerd.

De afschrijvingen worden lineair berekend op basis van de verwachte levensduur. Als

startmoment van de afschrijving geldt de datum van in gebruikneming van het
actief.

13



2.4 Toelichting op de exploitatierekening 2014

De werkelijke vitgaven zijn lager dan de begroting. Uit bovenstaand overzicht blijken de
verschillen per kostencategorie.

Toelichtingen met betrekking tot de verschillen ten aanzien van de lasten
Personeeiskosten

(in euro's) Begroting|  Werkelijk Afwijking
2013 2013 VIN
547.041] 444.643 102.398

Er is nog geen personeel in dienst bij de RUD. Onder personeel zijn opgenomen de kosten van

ingehuurd personeel en de kosten van de overhead van de RUD Zuid-Limburg.

Huren en pachten en overige dienstverlening Provincie

{in euro's) Begroting|  Waerkelijk Afwiiking

2013 2013 VN
Huur Limburglaan 10 inclusief 147.406| 147.335 71
diensten

Dit is de huur van de vleugel in het Provinciehuis van de provincie Limburg aan de Limburglaan 10.
De RUD Zuid-Limburg huurt een deel van de begane grond. De huurkosten zijn conform begroting.

Overige goederen en diensten

(in euro's) Begroting]  Werkelijk|  Afwijking
2013 2013 VIN

Overige goederen en diensten 157.500 23.709 133.791

Onder overige goederen en diensten wordt het merendeel van de materiéle uitgaven verstaan
die verband houden met de organisatie. Hierbij kan onder andere gedacht worden aan
bureaukosten en verzekeringen en het gebruikmaken van adviesbureaus et cetera,

Afschrijvingen
Er zijn nog geen investeringen gedaan door de RUD Zuid Limburg in materiéle of immateriéle

kapitaalgoederen, derhalve waren in 2013 nog geen afschrijvingen aan de orde.

Toevoegingen aan reserves
Er hebben in 2013 geen toevoegingen aan reserves plaatsgevonden.

14



Toelichtingen met betrekking tot de verschillen ten aanzien van de Baten

(in euro's) Begroting]  Werkelijk Afwijking

2013 2013 VIN
Bijdrage deelnemers 883.198| 674.563 -208.635
Overheveling uit opstartbegroting 239.515| +239.515
Totaal per boekjaar: 883.198 914078 30.880

Baten: verschil tussen raming en werkelijkheid

In 2012 Ziin de werkelijke baten uit de bijdrage van de deelnemers lager dan de geraamde baten.
Dit komt doordat er bij de start van de RUD Zuid-Limburg is afgesproken dat de deelnemers een
gedeelte van de in het bedrijfsplan vastgestelde bijdrage aan de opstartbegroting als korting
krijgen op de reguliere begroting. Deze korting is vit de opstartbegroting overgeheveld naar de
exploitatiebegroting.

De bijdrage van de deelnemers wordt grotendeels bepaald door de realisatie van de uren. Er kan,
naast de uren, ook sprake zijn van lasten die rechtstreeks voor rekening van één of meerdere
deelnemers worden gemaakt.

De afwijking tussen de begroting en de werkelijkheid bedraagt € 30.880. Dit komt doordat enkele
gemeenten niet gekozen hebben voor volledige detachering maar hun bijdrage geheel of
gedeeltelifk voldoen in geld, hiervan worden inhuur betaald.

Overige inkomsten
De RUD 2uid-Limburg kende in 2013 geen andere inkomsten dan de bijdragen van de deelnemers

Onttrekkingen aan reserves
Onttrekkingen aan reserves waren in 2013 niet aan de orde.

2.5 Gegevens in kader Wnt

Volgt.
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Bijlagen:
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Ondertekening

Aldus vastgesteld in de openbare vergadering van het algemeen bestuur van de RUD
Zuid-Limburg op 30 juni 2014

De secretaris, De voorzitter,
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Bijlage: geinventariseerde risico’s

Risico ‘Beheersingsmaatregelen Weerstands-
- vermogen
a. Strategische risico’s
1 | Bezuinigingen gemeentes » In algemene zin zal dit risico moeten worden opgevangen € 30.000
door een aanpassing in de werkorganisatle {bexuiniging,
ombuiging, nleuwe omzet) voor de daarop voigende
begrotingsperiode.
+ Xorte termijn frictlakosten kunnen worden opgevangen
vanuit het weerstandsvermogen.
2 Nage:nt?n ¢.q. stopgezette * ‘Foto’ maken van elke medewerker ter becordeling van € 200.000
investeringen in mensen an .
o gelon %ij Iatendee sen & ?pleldmgen,'competerrtles' en vaardigheden. '
organisaties « 'Bijspijkeren’ van deficiénties komt voor rekening van de
latende organisaties.
* Budgetoverheveling voor middelen van latende organisaties
naar RUD.
3 | Vergroten takenpakket/ meer | o Hier is in principe budget voor bi] de latende organisaties € 20.000
werk RUD aangezien deze de werkzaamheden momenteel zelf
uitvoeren. Via begroting regelen of aanvullende offertes.
4 | Terugtrekken van deelnemer | » Deze kosten zouden verhaald moeten worden op de € 1.500
uit GR terugtrekkende deelnemer conform artikel 33 van de
gemeenschappelijke regeling RUD.
5 | Uitbreiding RUD o Dit kan ondervangen worden met een entry-fee voor nieuwe | € 10.000
leden. Het betreft frictiekosten.
Op termijn kan de toetreding leiden tot schaalvoordelen.
6 | Gecentraliseerd BRZO RUD | o De begroting zal aangepast moeten worden. €7.500
» Er zal extra expertise beschikbaar moeten komen t.b.v. de
aanpassingen die doorgevoerd moeten worden.
7 | Big eight » De RUD 2al een adviesrol moeten claimen In Big Eight € 40.000
‘schakeloverleg’.
* Het DB zal een actieve rol moeten nemen bij bestuurlijk
overleg.
b. Informnatierisico’s
1 | Wob » De RUD 2al zeer zorgvuldig moeten zijn In de informatie die zij | € 1.000
verstrekt in het kader van een WOB ver2oek. De
procesbeschrijvingen en de uitvoering van het proces moeten
kioppen.
c. Imago/politicke risico’s
1 | Niet voldoende herkenbaar * De RUD dient aandacht te besteden aan haar communicatie €8.000
Zijn om haar tot een vanzelfsprekende partner te maken op haar
expertise gebied.
2 | Onvoldoende kwaliteit « De RUD werkt aan een kwaliteitssysteem om per 1 januari € 5.000
geleverde producten 2015 te voldoen aan de dan geldende wettelijke
kwaliteltsnormen 2.1
3 | Onjuiste advisering en o Zie hierboven onder kwaliteitssysteem. Belangrijk s met € 5.000
besluitvorming RUD name de 20rg voor het kapitaal van de RUD dat bestaat uit
deskundige medewerkers, Strategische persone¢lsplanning,
individuele begeleiding personeel en voldoende aandacht
voor met name opleidingsplannen.
4 | Exteme perceptie van » Communicatie met deelnemers in de GR aver de € 4.000
;’:;;Th“t’mﬂ“kheid bjj verantwoardelljkheden en bevoegdheden van elkaar en de
risica’s en aansprakeli)kheden dle hieruit voortvloeien.
Heldere communicatie naar derden over de {grenzen aan)
taken, bevoegdheden en verantwoordelijkheden van de RUD.
§ | Aanpassing Wgr ontslag = Communicatie met deelnemers in de GR over de € 1,000
leden Dagelijks Bastuur verantwoordelijkheden, bevoegdheden en taken van het
Algermeen Bestuur en het Dagelijks Bestuur en de risico’s en
aansprakelijkheden die hieruit voortvioelen.
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Risico -

Beheersingsmaatregelen Woeerstands-
vermogen

d. Materiéle risico’s

1 | Ongevallen activa + Zorgvuldige bewaring, transport, gebruik en €2.000
administratie van kostbare apparatuur. Opstelien
gebruikershandleidingen en toezicht op de toepassing
hiervan. Nagaan of risico verzekerbaar Is.

2 SChadl_E aan activa als gevolg van e Instructie medewerkers om te gaan met agressie de- | € 500

agressie escalerend te kunnen optreden en altijd de eigen
veiligheid voorop te steilen.

3 | Diefstal van activa o Zorgvuldige bewaring transport, gebrulk en € 500
administratie van kostbare apparatuur. Opstellen
gebruikershandleidingen en toezicht op de toepassing
hlervan. Nagaan of risico verzekerhaar is.

e. Procedure rigico’s

1 | Wob verzoeken ¢ De RUD zal zeer zorgvuldig moeten zijn in de €252
termijnen die zij in acht neemt in het kader van een
WOB verzoek. De procesheschrijvingen en de
uitvoering van het proces moeten kloppen,

2 | Procedure leidt tot duur juridisch * Kwaliteitssysteem, dat zorgvuldig werken bevordert €500

advies en waardoor fouten geminimaliseerd worden.

3 | Kostprijs versus verkooptarief * Werkprocessen 20 efficiént mogeiijk vormgeven. € 500
Letten op personele omvang in relatie tot
taakomvang. Werken met flexibele schil om piek en
dalbezetting te optimaliseren.

4 | Niet naleven afspraken = Afspraken over uit te voeren werkzaamheden €4.000

dienstverleningsovereenkomst duldelijk vast leggen en overeenstemming bereiken
over werkprogramma. VIa kwaliteitssysteem
uitvoering borgen.

5 | Gedeeide procesverantwoordelijk- « Heldere scheldslijnen proberen aan te brengen in de €2.000

heid processen. Met name rond de knip waar
verantwoordelljkheden overgaan tussen deelnemer
(het bevoegd gezag) en RUD. Hierover goede
afspraken maken en deze ook vastieggen.

6 | Registratie werk o Kwaliteitssysteemn, dat zorgvuldig werken ook op viak | € 2.500
dossiervorming bevordert en waardoor fouten
geminimaliseerd worden.

f. Aansprakelijkheidsrislco’s

1 | Fouten in oude dossiers o Verantwoordelijkheid voor de overgedragen dossiers | € 4.000
en dus ook voor eventuele fouten daarin berusten bij
de organisatle waar de fouten gemaakt zijn. Eventuele
schade daar verhalen.

2 | Optreden personeel « Belangrijk is met name de zorg voor het kapitaal van € 500
de RUD dat bestaat uit deskundige medewerkers.

Strategische personeelsplanning, individuele
begeleiding personeel en voldoende aandacht vaor
met name opleidingsplannen. Ook met betrekking tot
communicatieé en integriteit.

3 | Claims uit rechtsgedingen » Kwaliteitssysteem, dat zorgvuldig werken bevordert €500
{waaronder een goede dossieropbouw) en waardoor
fouten geminimaliseerd worden.

g. Financiéle risico’s

1 | Taakstelling versus flexibiliteit RUD | « Tijdig de werkorganisatie asnpassen, strategische € 2.500

vorming personeelsptanning, werken met flexibete schil.
Realistische begrating opstellen. Indien er bijzondere
omstandigheden zijn waardoor haalbaarheid in het
gedrang komt tijdig via DB eb AB communiceren,
2 | Ontwikkeling RUD in opstartfase « Geld dat over is uit de opstartfase bestemmen voor € 20.000

verdere ontwikkeling van de RUD. Hlerover afspraken
maken met het AB.
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| Risico Beheersingsmaatregelon Woeerstands-
ol . varmogen
3 | Werkprogramma's niet betrouwbaar | « Met behulp van het systeem powerforms nog beter in | € 8.000
beeld brengen hoe de verdeling van de inrichtingen is.
Met behulp van 2aakgericht tijdscheljven inzicht
verhogen ter verbetering werkprogramma's.
4 | Omzetdoelstelling niet gehaald bij « Sommige onderdelen van de RUD taken zijn vraag €400
gelijkblijvende formatie, bijvoorbeeld bepaald en dus niet door de organisatle zelf te sturen.
Inzake vergunninguerieners. Strategische personeelsplanning, werken met flexibele
schil, prioritering van taken toepassen.
5 | Kosten ontwikkeling ICT s Strategische ICT planning maken voor komende 5 jaar, | € 25.000
voorzieningen elk jaar actualiseren en actieplan voor komend jaar
opstellen. Aansluiten bij regionale aanbestedingen.
6 | Investeringskosten inzake « In de huidige begroting nog geen dekking voor dit € 10.000
apparatuur soort apparatuur. Met deelnemers die deze diensten
afnemen afspraken maken om budgetten over te
dragen.
7 | Uitdijende (vaste) kosten, waaronder | « Strategische ICT planning maken voor komende 5 jaar, | € 10.000
licenties en abonnementen elk jaar actualiseren en actieplan voor komend jaar
opstellen. Aansluiten bij regionale aanbestedingen.
idem voor abonnementen.
8 | Indexering begroting politieke » 20 efficidnt mogelijk werken. De deelnemers een €280.000
discussie realistische begroting laten vaststellen.
9 | Toename regeldruk vanuit de « Veranderingen goed communiceren naar de €38.000
rljksoverheid deelnemers en verwerken in de begroting. Opnemen
in strategische ICT planning voor komende 5 jaar, elk
jaar actualiseren en actieplan voor komend jaar
opstellen.
h. Letsel en velligheidsrisico's! Arbo en arbeldsrisico’s
1 | Risicodrager arbeidsongeschiktheid | e Goede ziekteverzuimbegeleiding, Bepalen hoe de € 20,000
(WIA) werknemer kan blijven functioneren binnen de
organisatie. Eventueel verzekering (stop loss) .
2 | Letselischade door veldwerk = Instructie personeel, ter beschikking stellen € 1.000
velligheidsmiddelen voor persoonlijke bescherming.
Verzekeren.
3 | Aansprakelijkheidsrisico e Personeel goed instrueren. Jaarlijks verzekerde risico’s | € 5.000
werkgeversaansprakelijkheid beoordelen en aanpassen aan hetgeen in de markt
gebruikelijk is.
i. Personeelsrisico’s
1 | Ziekteverzuim en doorbetaling « Door betrokkenheid personeel zorgen voor laag €2.500
loonkosten ziekteverzuim. Door middel van goede
ziekteverzuimbegeleiding ziekteproces zo mogelijk
beperken en re-Integratie bevorderen. Opvangen
middels inhuur als andere mogelijkheden zijn
uitgeput.
2 | Bijscholing medewerkers o Strategisch opleidingsplan maken voor de RUD ais € 4,000
geheel afgeleid uit persoonlijke ontwikkelplannen
» Op basis van strategisch opleidingsplan nagaan hoe
opleidingen zo voordelig mogelijk gerealiseerd kunnen
worden (bijvoorbeeld middels in huis trainingen)
3 | Kennisverlies als gevolg van « Middels strategische personeelsplanning zoveel € 4,000
uitstroom van medewerkers mogelijk vooruitkijken naar natuurlijke uitstroom en
opvolgers klaarstomen via persoonlijk ontwikkelplan.
Hierdoor verminderen kennis uitstroom. Bij jonge
medewerkers Is dit moeilijker te voorzien. Middels
goed personeelsbeleid mensen binden aan de
organisatie.
4 | Vervangbaarheid medewerkers  Zie vorige €4.000
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